
REGULAMIN 
PORTALU PARTYCYPACJA.INFO

§ 1 Informacje ogólne

Niniejszy  regulamin  określa  zasady  korzystania  z  usług  elektronicznych  w  ramach  PORTALU
PARTYCYPACJA.INFO realizowanych przez firmę GIAP Sp. z o.o. w tym w szczególności prawa
i obowiązki Użytkowników serwisu oraz Administratora.

Postanowienia  regulaminu  stanowią  wyłączną  podstawę  powyższych  praw  i  obowiązków,  z
wyłączeniem okoliczności uregulowanych obowiązującymi przepisami prawa.

Administratorem PORTALU PARTYCYPACJA.INFO w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 18 lipca
2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2002 r. Nr 144 poz. 1204 ze zm.) jest
Firma GIAP Sp. z o.o. (ul. Pasaż Ursynowski 1/126, 02-784 Warszawa, NIP: 521-370-98-19, KRS:
581378, REGON: 362764079).

§ 2 Definicje

PORTALU PARTYCYPACJA.INFO – platforma elektroniczna, która udostępnia informacje o
charakterze jawnym i powszechnie dostępnym na temat prowadzonych procedur aktów planowania
przestrzennego oraz świadczy usługi elektroniczne z tym związane. 
Usługobiorca –  osoba  fizyczna,  osoba  prawna  albo  jednostka  organizacyjna  nieposiadająca
osobowości prawnej, która korzysta z publicznie dostępnych Usług elektronicznych dostarczanych
przez PORTAL PARTYCYPACJA.INFO.
Usługodawca – urząd gminy lub miasta właściwy co do załatwienia danej sprawy.
Administrator  PORTALU  PARTYCYPACJA.INFO  –  Firma  GIAP  Sp.  z  o.o.  (ul.  Pasaż
Ursynowski 1/126, 02-784 Warszawa, NIP: 521-370-98-19, KRS: 581378, REGON: 362764079),
która zarządza i administruje portalem.
Regulamin – niniejszy dokument.
Usługa elektroniczna - usługa świadczona drogą elektroniczną poprzez sieć telekomunikacyjną z
wykorzystaniem  technologii  informacyjnej,  której  świadczenie  jest  zautomatyzowane  i  która
wymaga niewielkiego udziału człowieka.
Użytkownik  PORTALU  PARTYCYPACJA.INFO –  łączne  określenie  Usługobiorcy  i
Usługodawcy.

§ 3 Ogólne zasady

Na  PORTALU  PARTYCYPACJA.INFO  publikowane  są  informacje  o  charakterze  jawnym  i
powszechnie dostępnym.

Usługobiorca  zobowiązany  jest  do  zapoznania  się  z  treścią  Regulaminu  przed  rozpoczęciem
korzystania z PORTALU PARTYCYPACJA.INFO.

Usługobiorca zobowiązany jest  do korzystania z  PORTALU PARTYCYPACJA.INFO w sposób
zgodny  z  obowiązującym  prawem,  normami  społecznymi  i  obyczajowymi,  powszechnie
obowiązującymi  zasadami  korzystania  z  sieci  Internet  oraz  postanowieniami  niniejszego
Regulaminu.



Korzystanie z PORTALU PARTYCYPACJA.INFO jest bezpłatne. 

PORTAL PARTYCYPACJA.INFO udostępnia treści ogólnodostępne dedykowane dla wszystkich
Usługobiorców oraz treści dostępne dla Usługobiorców zalogowanych.

Z chwilą  pierwszego zalogowania Usługobiorca oświadcza,  że  wyraża zgodę na przetwarzanie,
gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie i usuwanie danych adresowych (w tym
adresu e-mail) przez Administratora PORTALU PARTYCYPACJA.INFO oraz Usługodawców, a w
szczególnych przypadkach także innych danych, ale tylko w zakresie niezbędnym do świadczenia
Usług elektronicznych i  na zasadach zgodnych z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z
przetwarzaniem  danych  osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Usługobiorcom przysługuje prawo dostępu do swoich danych oraz ich poprawiania.

Usługobiorca może w każdym czasie odwołać zgody, o których mowa powyżej.

Usługodawca zastrzega sobie prawo do zawieszenia konta Usługobiorcy, który narusza prawo lub
postanowienia Regulaminu.

§ 4 Prawa i obowiązki Usługodawcy

Administrator PORTALU PARTYCYPACJA.INFO gwarantuje, iż Usługi elektroniczne świadczone
są zgodne z przepisami polskiego prawa.

Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności  za jakiekolwiek działania Usługobiorcy bądź osoby
upoważnionej przez Usługobiorcę do działania w jego imieniu.

Usługodawca  zobowiązuje  się  podejmować  niezbędne  działania  w  celu  wyeliminowania
nielegalnych lub niezgodnych z Regulaminem działań Usługobiorców.

Usługodawca  zobowiązany  jest  do  ochrony  danych  osobowych  Usługobiorców  zgodnie  z
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§ 5 Prawa i obowiązki Usługobiorcy

Zabrania się korzystania z kont innych Usługobiorców oraz udostępniania swojego konta innym
osobom  lub  podmiotom.  Zakazuje  się  Użytkownikowi  dostarczania  treści  niezgodnych  z
przeznaczeniem portalu i formularzy. Administrator PORTALU PARTYCYPACJA.INFO nie ponosi
odpowiedzialności za działania Użytkownika, sprzeczne z prawem.

§ 6 Rodzaj i zakres Usług

Usługobiorcy  mają  możliwość  przeglądu  treści  ogólnodostępnych  na  PORTALU
PARTYCYPACJA.INFO.



Usługi  dostępne  w  PORTALU  PARTYCYPACJA.INFO  są  świadczone  przez  właściwy  urząd
gminy lub miasta.

Na PORTALU PARTYCYPACJA.INFO znajduje się wykaz Usług elektronicznych w podziale na
prowadzone procedury aktów planowania przestrzennego.

PORTAL  PARTYCYPACJA.INFO  umożliwia  złożenie  pisma  w  sprawie  (wnioski  do  aktu
planowania  przestrzennego,  uwaga  do  projektu  aktu  planowania  przestrzennego),  złożenie
kwestionariusza ankiety lub geoankiety, złożenie wpisu na forum dyskusyjnym. Wszystkie usługi
wymagają podania danych osobowych i/lub danych osobowych, kontaktowych i adresowych.

PORTAL PARTYCYPACJA.INFO umożliwia Usługobiorcy interaktywne wypełnianie formularzy i
wysyłanie korespondencji elektronicznej.

§ 8 Ochrona danych osobowych

Usługodawca gwarantuje ochronę danych i informacji o Usługobiorcy zgodnie z Rozporządzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osób  fizycznych  w  związku  z  przetwarzaniem  danych  osobowych  i  w  sprawie  swobodnego
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Usługodawca  nie  ponosi  odpowiedzialności  za  nieuprawnioną  zmianę  danych  lub  dostęp  do
informacji  przeznaczonej  dla  Usługobiorcy  przez  osoby  trzecie,  przy  użyciu  oryginalnych
identyfikatorów Usługobiorcy.

Usługodawca  zapewnia  Usługobiorcom  możliwość  usunięcia  swojego  konta.  Usunięcie  konta
następuje  na  wniosek  właściciela  konta  złożony  przez  PORTALU  PARTYCYPACJA.INFO  w
Profilu Użytkownika.

§ 9 Reklamacje

Wszelkie  reklamacje  dotyczące  wykonywania  Usługi  wynikające  z  nieznajomości  bądź z  faktu
nieprzestrzegania Regulaminu nie będą rozpatrywane.

§ 10 Postanowienia końcowe

Regulamin obowiązuje  od dnia  jego opublikowania na stronie.  W kwestiach nieuregulowanych
Regulaminem stosuje się odpowiednie przepisy obowiązującego prawa.

Administrator PORTALU PARTYCYPACJA.INFO zastrzega sobie prawo zmiany treści niniejszego
Regulaminu.  Zmiany  Regulaminu  wchodzą  w  życie  po  opublikowaniu  tych  zmian  na  stronie
internetowej o ile w Regulaminie nie zastrzeżono inaczej.

W przypadku  zmiany  treści  Regulaminu,  Usługobiorca  zostanie  o  tym  fakcie  poinformowany
podczas uwierzytelniania dostępu do konta Usługobiorcy.
 

Regulamin obowiązuje od dnia 15.03.2024 r.


